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|. Identificagdo da FATEC

» Dados da unidade

Fatec: 127-Fatec Cruzeiro - R-12
Razdo social: 62.823.257/0127-00

Enderego: Avenida Rotary, 383 - Vila Paulista / CEP: 12.701-170

» Diregéio da Unidade

Diretor: Benedita Hirene de Franca Heringer

» Coordenagdo de Curso

CST em Analise e Desenvolvimento de Sistemas: Mary Mitsue Yokosawa
CST em Eventos: Ana Lucia Magalhdes
CST em Gestdo da Producdo Industrial: Anibal Evaristo Fernandes

CST em Gestdo Empresarial (Presencial): Renan Franca Gomes Nogueira

»  Orientagdo de Polo

CST em Gestao Empresarial (EaD): Ligia Maria Teixeira de Faria Brezolin

» Diregdo de Servigos

Diretor de Servicos Académicos: Alexandre Santos Abud

Diretor de Servicos Administrativos: Luiz Augusto de Souza Junior
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Il. Atos Regulatoérios

»  Decreto de criagdo: Decreto 50176, de 04/11 /2005, 62.823.257 /0127-00

Atos legais referentes aos cursos

CST em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Data Tipo
2013 / 2° Sem. Implantagéo
2015 / 1° Sem. Adequagéo
2017 / 2° Sem. Adequagcédo

CST em Eventos

Data Tipo
2015/ 1° Sem. Implantagéo
2016 / 1° Sem. Adequagdo
2022 / 2° Sem. Reestruturagéio

CST em Gestdo da Produgdo Industrial

Data Tipo
2015/ 1° Sem. Implantagdo
2017 / 2° Sem. Adequagéo
2022 / 1° Sem. Adequagéo
2025 / 1° Sem. Reestruturagéo

CST em Empresarial (Presencial)

Data Tipo
2009/ 1° Sem. Implantagéo
2020 / 1° Sem. Adequagdio
2024 / 1° Sem. Reestruturagdio
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Portaria CEE/GP
Parecer CD (p/ reestruturagéo)

152/12
380/15
395/18

Portaria CEE/GP

Parecer CD (p/ reestruturagdo)

277/14
414/16
PCD368,/22

Portaria CEE/GP

Parecer CD (p/ reestruturagdo)

137/14
393/17
006/22

Em andamento

Portaria CEE/GP

Parecer CD (p/ reestruturagéo)

188/09
018/20
PCD371/23



lll. Composicéo da Comisséo Prépria de Avaliagcédo (CPA)

A Comissao Propria de Avaliacdo da FATEC Cruzeiro — Prof. Waldomiro May foi
instituida pela Portaria n°® 005/2017, de 30 de janeiro de 2017, atualizada pela Portaria
n°® 028/2023, de 04 de setembro de 2023, com mandato até 31/12/2024, conforme ata

da Congregacao (Anexo — ATAs de Aprovacdo dos membros da CPA, registro de

alteracdes e reunides da CPA).
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1. INTRODUCAO

A Fatec Cruzeiro possui a avaliacao institucional como efetivo instrumento de
gestdo. Por meio da avaliagdo tem-se condi¢des de reunir apontamentos capazes de
suscitar andlises e discussdes possibilitando definir planos de melhorias de forma
continuada.

A Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3°, que a avaliacéo institucional tem
por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuagao, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando evidenciar
os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino que € um
dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de Sao Paulo
vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatério, serdo apresentados o0s
dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensfes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em

consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

Alunos Matriculados (apenas os alunos que estejam CURSANDO)
(referéncia - fevereiro do ano vigente)
NUumero de
Curso
Alunos
Analise e Desenvolvimento de Sistemas 187
Eventos 8
Gestéo da Producéo Industrial 192
Gestao Empresarial (Presencial) 171
Gestao Empresarial (EaD) 154
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»  Detalhamento do corpo docente da Unidade de Ensino

Nome

ADRIANO JOSE SORBILE DESOUZA
ALTAIR DE OLIVEIRA GALVAO

ANA CAROLINA SATIMRODRIGUES

ANA LUCIA MAGALHAES

ANDERSON HENRIQUESOLCIA

ANIBAL EVARISTO FERNANDES

ARILDO LUCAS JUNIOR

BENEDITA HIRENE DE FRANCA HERINGER
BENEDITA HIRENE DE FRANCA HERINGER
BENIZA MARIA FIGUEIRATHOMAZ DA SILVA

BRUNO BUSTAMANTE FERRERA LEONOR
CAMILA FERREIRA DEOLIVEIRA ROCHA

CARLOS ALBERTO DO NASCIMENTO
CARLOS HENRIQUE LOUREIRO FEICHAS
CLAUDINERIA APARECIDA DA COSTA FRANCA
DAURI TAVARES PIMENTEL

DAWILMAR GUIMARAES DEARAUJO

DENISE FERRERA LAURITO NASCIMENTO

DIEGO DE MAGALHAESBARRETO
EBER JOSE DOS SANTOS

EDUARDO COMPASSOARBEX
EDUARDO HIDENORI ENARI

EUGENIO SPER DE ALMEIDA

EURIDICE DA CONCEICAOTOBIAS

HENIO FONTAO

HENRIQUE MARTINSGALVAO

IGOR ALEXANDREFIORAVANTE

INGRID MEIRELLES SALVINO TOMASZEWSKI
JOSE AUGUSTO PAESDECCACHE

LEONIDAS MAGNO DEMORAIS

LIGIA MARIA TEIXEIRA DE FARIA BREZOLIN
LUCIANA CRISTINA DEALMEIDA MAIA

LUCIANI VIEIRA GOMES ALVARELI

LUIS FERNANDO DE ALMEIDA

LUIZ CARLOS ROSA JUNIOR

MARCIA CRISTINA ANANIAS RUBEZ DE CASTRO
MARCILIO FARIAS DA SILVA

MARIA AUXILIADORA DE FREITAS BASTOS MATIAS
MARIA CAROLINA MUNIZ E SILVA DE BRITO
MARIA CLAUDIA DE PAULAROCHA

MARIA FERNANDA DE FRANCA PEREIRA

MARY MITSUE YOKOSAWA

MAURILIO JOSE PEREIRA

NATHALIA MARTINELLROCHA

NORIO ISHISAKI

PAULO ROBERTO MARCONDES JUNIOR

RENAN FRANCA GOMES NOGUEIRA
ROSENIL HONORATO DEMELO

ROSINEI BATISTA RIBEIRO
TAISE ELEN LOPES

VALERIA FERNANDES DA SILVA
WARNER BREZOLIN

Matricula

62194
71750
18005
19155
72707
26536
64294
74897
4592
26545
38417
62182
50158
22064
71748
26534
42872
62170
62184
62187
26542
22055
22054
22061
18189
50163
62193
62171
50152
62724
38409
63456
42882
22065
19246
42875
42883
61318
72235
61171
62189
27212
63202
62178
50161
22060
20906
62191
38410
62172
73602
50159

Céd. UE sede

127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127
127

Titulagéio*
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réncia

Refe

31
2.F
3-F
1-C
2:E
RIC)
1-A
2:E
2.G
1-C
1-C
1-C
2.D
3G
3-F
3G
3-G
3-D
1-C
1
2.
2.
1-C
2.F
18
3-E
3-G
2IC)
2.E
3-E
1-C
1-A
1-C
1-C
3G
18
1-A
2.C
2-G
IC)
1-C
3-F
1-C
1-A

Titulacdo: D (Doutor), M (Mestre), E (Especialista)
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Experiéncia
Profissional
Docéncia Nfi °.
) docéncia
(anos)
27 28
10 20
17 24
20 30
8 15
27 10
12 13
40 28
40 28
15 28
12 20
07 "
25 4
26 4
20 20
33 0
30 14
10 6
12 15
7 14
33 2
23 20
15 42
37 7
17 22
21 30
15 16
8 7
30 16
15 15
20 8
5 10
23 2
26 21
7 15
18 25
28 10
24 0
16 21
20 29
8 15
22 12
1 13
9 14
21 1
23 10
16 22
16 33
23 34
15 21
22 0
10 25

Curriculum Lattes (URL)

http: / / lattescpq.br/2603634595778348
hitp: / / lattescnpq.br/5128272976325818
hitp: /' / lattescnpq.br/8949182382411431
hitp: /' / lattescnpq.br/9989758214077677
http: / / lattescnpq.br /6774857 466498922
http: / / lattescnpq.br/0929751972236350
http: / / lattescnpq.br/4226999952754809
http: / / lattescnpq.br/9241020231628376
http: / / lattescnpq.br/9241020231628376
http: / / lattescnpq.br/9659203954113489
http: / / lattescnpq.br/2086346145569786
http:/ / lattescpa.br/8980498077169820
http: / / lattescnpq.br/5469045671607329
http: / / lattescnpq.br/4300801041716135
http: / / lattescpq.br/7 145940029314065
http: / / lattescnpq.br/026197500996067 1
http: / / lattes.cnpa.br/6096388695371506
http: / /lattes.cnpa.br/5217868246998047
http: / / lattescnpa.br /7 406360459108191
http: / /lattescnpa.br/6573066946851994
http: / /lattescnpa.br/1182422618168468
http: / / lattes.cnpa.br/1599509809687079
http: / / lattescnpq.br/0676191681641372
hitp: /' / lattescnpq.br/6869797450046814
hitp: / / lattescnpq.br/4691343646802015
http:/ / lattespq.br/9170494734652498
http: /' / lattescnpq.br/1384898856237840
http:/ / lattescnpq.br/8214112416896676
http: / /lattescnpa.br/4515991954323299
http: / /lattescnpa.br /7761692205006234
http: / /lattescnpa.br/1717520577545051
http: / /lattescnpa.br/3124650723691308
http: / / lattescnpa.br/8072729354142244
http: / /lattescnpq.br/2530325413796068
http: /' / lattescnpq.br/8792721595013427
hitp: /' / lattescnpq.br/4909728123769597
http: / / lattescpq.br/4454048544410799
hitp: / / lattescnpq.br/4466398291757087
http: / / lattescnpq.br/4766787739171429
http:/ / lattescnpq.br/5815134022671586
http: / / lattes.cnpq.br/8685079422332892
http: / / lattes.cnpq.br/2026805771458669
http: / / lattes.cnpa.br /202680577 1458669
http: / /lattescnpa.br/1497559609649435
http: / / lattes.cnpq.br/0710810418056847
hitp: / / lattescnpq.br/9604511940905148
http:/ / lattescnpq.br/5491642318872882
http: / / lattescnpq.br /7947 417796163870
http: / / lattesnpq.br/5938003791536092
http: / / lattescnpq.br/3688385707842362
http: / / lattescnpq.br/6599682270924913
http: / / lattescnpq.br/2571689584242906
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http://lattes.cnpq.br/2026805771458669
http://lattes.cnpq.br/1497559609649435
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Organizacéao dos instrumentos de coleta

Procedimentos para a coleta
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Consideracdes finais
Anexo de ATAs
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2. METODOLOGIA

Para contribuir com a organizacdo da Comissao Propria de Avaliacdo de cada

Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Unidade do Ensino Superior de Graduacgao

(Cesu), organizou a comissao da CPA Central, assumindo como centro organizativo

as atribuicbes que lhe competem, a saber:

VL.

Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliacdo Institucional das Fatecs;

Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de gestao
materializado por meio do Plano de Metas, do Plano de Desenvolvimento
Institucional e do Plano de Gestao Anual, oferecendo subsidios para cada
uma das areas da administracdo central tomar as medidas corretivas e
acdes de melhoramento;

Elaborar o Relatério Global da Autoavaliacdo para os processos de
recredenciamento institucional.

. Elaborar o cronograma da autoavaliagdo para as Fatecs, considerando o

prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavalia¢éo no sistema e-MEC do Ministério da Educacéo.

Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das Fatecs no sistema e-MEC.

Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio da CPA Central e da Gestao Educacional da Cesu, cada Fatec recebe

0 suporte necessario para sua CPA cumprir o que lhe compete, conforme segue:

1.

Contribuir com o planejamento, elabora¢éo, coordena¢éo e monitoramento
dos processos de avaliacdo interna, apresentando o projeto de
autoavaliacdo Institucional que norteara todos os procedimentos de
autoavaliacdo para a CPA Central em consonancia com a equipe de Gestéo
Educacional da Cesu.

Apoiar os processos internos de avaliacao;

Sistematizar e prestar informacdes relativas as politicas de autoavaliagao
institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e Estadual de Avaliacéo da
Educagdo Superior, além de atender a demanda interna da Gestao
Educacional da Cesu e da CPA Central do Centro Paula Souza;

Constituir subcomissdes de avaliagéo;

Constituir grupos teméticos ou focais voltados para a avaliacdo de cada
uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

Elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA Central;
Desenvolver estudos e andlises, colaborando com os 6rgaos proprios ou
terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de subsidios

para afixagdo, o aperfeicoamento e a modificacdo da politica de avaliagcao
institucional;

Acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagdo com
os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem como em
outros processos de avaliacao;

Aprovar seu préprio regulamento em consonancia com as diretrizes
emanadas pela CPA Central.

Relatdério de Autoavaliag¢do Institucional
da Fatec — 2023/22 Parcial
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Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central seguindo o cronograma de
planejamento apresentado nas orientagdes gerais e protocolados até 31 de mar¢o de cada
ano. Ficando disponiveis para serem apreciados pela comissao de especialistas designada
pelo Conselho Estadual de Educacdo para a visita a Instituicdo em seu processo de

recredenciamento, conforme dispde a Deliberacdo do CEE 160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Cruzeiro — Prof. Waldomiro May para
cumprir o que lhe compete, durante o ano de 2023 elaborou o seguinte cronograma
de trabalho:

Atividades / A¢Ges
jan | fev [ mar | abr [ mai | jun | jul |ago | set | out | nov | dez

Reunifes com a equipe gestora da UE para
sistematizacéo das acBes e composicdes de
grupos de trabalho.

Encontros da equipe CPA para organizar e
desenvolver estratégias de maneira
integrada a partir da percep¢éo dos
diferentes segmentos que compdem a
comissao.

Sensibilizag&o para participagdo nos
procedimentos e coleta: Encontros com
representantes de turmas, lives, webinar,
informativos, site, entre outros, para
alimentar a cultura avaliativa da Fatec.

Organizacao dos procedimentos de coleta
de dados: elaboracédo das a¢bes voltadas
para estimular e monitorar a participagéo de
toda a comunidade no preenchimento do
formulério de coleta.

Analise dos resultados — acolhimento dos
dados da coleta e inicio dos procedimentos
de andlise.

Encaminhamento dos dados coletados para
a equipe gestora da UE, que recebe os
dados faz a analise e apresenta a
justificativa e o Plano de Gestdo Anual com
acOes de melhorias, e encaminha para a
CPA

Elaboracéo do relatério da CPA.

Envio do Relatério para a emisséo do
parecer da Cesu/DGE e apreciacdo da CPA
Central

Divulgacao dos resultados a comunidade
académica.

Conclusao do Relatério.

Relatdério de Autoavaliag¢do Institucional
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2.2 Acbes de sensibilizacdo da comunidade académica

Para a efetivagdo do cronograma destaca-se algumas das acdes para a

realizacdo dos procedimentos de autoavaliacao.

Objetivando sensibilizar a comunidade académica (docentes e discentes) e
funcionérios, sdo realizadas reunifes presenciais anuais de devolutivas dos resultados
obtidos no WebSAl para além de apresentar resultados, também discutir permanentemente a
avaliacdo e seu significado. No caso de discentes e funcionarios, as reuniées sdo conduzidas
pelos Membros da CPA, oferecendo também abertura para ouvir sugestbes e criticas.
Também, comumente, os resultados da Avaliacdo dos docentes sdo enviados de forma

individualizada.

A Coordenacdo orienta e acompanha junto aos docentes as acdes de melhoria em
face aos resultados obtidos por eles. As observacdes coletadas em didlogo com os discentes
e funcionarios sao repassadas a Coordenacédo e a Dire¢do. Ha um trabalho forte de divulgacao
dos processos de Avaliacdo para toda comunidade académica e funcionarios por meio de

cartazes, site, mailing e abordagem em sala aula.

Reunifes de Sensibilizagcdo da Comunidade Académica

Relatdrio de Autoavalia¢ao Institucional
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2.3 ldentificacéo dos sujeitos da avaliacao

A Unidade possui dois instrumentos de Avaliacdo: a Avaliacdo Interna, que
ocorre todo més de maio, e o WebSAlI, que ocorre todo més de outubro/novembro.
Em ambos os casos, o processo de divulgacéo ocorre de forma planejada para que
nenhum colaborador figue sem participar, inclusive a comunidade académica
(docentes e discentes) e funcionarios. Nesse sentido sdo sujeitos da avaliacdo os
docentes, discentes e colaboradores administrativos. No Quadro 01 podem ser

observados dados dos totais de participantes por segmento.

Quadro 01 - Total de participantes WebSAI 2023 por segmento

Genero Feminino

I - i
" 85.61% 346
595 4695
860 S RPN @ Ecperados pond
Parfil Unidade Eixo e Cursgo

I

.- o]
@Esparado: @ Respondentes @ Esperados @ Respondanies @Esperados @ Respondentes

Fonte: WebSAlI, 2023

Durante o periodo de avaliacéo o trabalho teve como foco as midias digitais da
Unidade e ferramentas como os grupos do WhatsApp e gerenciador para e-mail.
Foram promovidas, também, reuniées com o0s representantes de turma de todos os
cursos para que a divulgacao e a aplicacéo das pesquisas fossem efetivas, conforme

pode ser verificado nas fotos do item 2.2.

Relatdrio de Autoavalia¢ao Institucional
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2.4 Organizacéo dos instrumentos de coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigcos criou 0 Sistema de Avaliacao
Institucional (SAI), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0S mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formulérios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulério
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entéo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

0 SAI passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensfes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comisséo da
CPA Central a AAI em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos

avaliativos:

Este ano o WebSAI foi reestruturado, contando com ambiente Web com design
responsivo, que permitiu que o questionario fosse respondido via navegador, em um
computador, ou entdo via celular. Além disso, no computo final foi utilizada a
ferramenta PowerBl para gerar os graficos de avaliacdo de modo totalmente

automatizado.

Foram disponibilizadas 17 questfes para Alunos, que versaram sobre Misséo
Institucional, Regimento das Fatecs, Avaliacdo de Questdes Pedagdgicas, Incentivo
a Pesquisa, Meios de Comunicagédo, entre outros. Ja para Docentes e Colaboradores
Administrativos foram elaboradas 16 questdes que versaram sobre 0s mesmos
assuntos, incluindo plano de carreira, evolugcdo docente/administrativa e gestdo da

unidade.

O processo de pesquisa se tornou simples, rapido e eficiente, com perguntas

objetivas, alinhadas as 10 dimensd@es e dentro dos 5 eixos avaliativos.
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2.5 Procedimentos para a coleta

A AAI disponibilizou o acesso ao sistema de coleta (WebSAl) a partir de 9 de
outubro de 2023 e ficou disponivel para o preenchimento da comunidade do dia 9 a
25 de outubro de 2023. Para favorecer a participacdo da comunidade durante este
periodo a CPA e Direcdo da Fatec Cruzeiro, fizeram o acompanhamento da
participacdo de cada segmento, realizando ac¢des para sensibilizacdo continua para a
participacdo da comunidade académica, a saber:

i. Reunides com todos o0s sujeitos de avaliacdo, com altissima participagédo — oportunidade
de oferecer orienta¢des sobre os instrumentos de avaliacao;

i. Divulgacdo por meio de cartazes, redes sociais, site, mailing, sala de aula e reunides;

iii. No caso do WebSAl, a divulgagéo do link acontece no més de outubro. Ja em relacdo a
Avaliacao Interna, assim que os formularios estéo prontos, no inicio de maio, também se
inicia a divulgacéao;

iv. Uma forca-tarefa foi criada para a aplicacao das avalia¢des. No caso dos funcionarios e
docentes, foi realizada uma reunido inicial, seguida pelo envio do link para a avaliagdo
juntamente com as instru¢bes necessarias. Posteriormente, a equipe da CPA e a
coordenacdo acompanharam a execug¢do da avaliacdo. No que diz respeito aos
discentes, todos foram conduzidos ao auditério da unidade para umareunido com a CPA,
onde tiveram a oportunidade de responder ao questiondrio. Essa abordagem tem
contribuido significativamente para alcancar um alto indice de adesao e participacao.

2.6 Andlise e discussao dos dados da coleta

A partir do dia 9 de novembro de 2023 os dados coletados por meio do WebSAl,
foram disponibilizados pela AAI. A Fatec Cruzeiro, por meio da CPA iniciou o processo
de organizacdo dos dados coletados para encaminhamento a equipe gestora da
Unidade de Ensino. A CPA da Fatec Cruzeiro, enviou a todos os departamentos, via

e-mail, os dados coletados separados por segmentos entrevistados, quais sejam:

A - Alunos - Alunos avaliam a instituicao;
B - Administrativo - Colaboradores avaliam a instituicao;

C - Docentes - Docentes avaliam a instituigao.

Relatdério de Autoavaliag¢do Institucional
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No mesmo e-mail foi solicitado que o gestor de cada departamento realizasse
0 seguinte:

| - Reunir-se com as equipes para discutir os resultados obtidos no WebSAl;

Il - Nas questdbes em que o0s entrevistados indicam deficiéncias,
desconhecimento ou quaisquer atributos negativos, independentemente do
percentual, solicitou-se que sugerissem acdes de melhoria a serem implementadas
em 2024, com os respectivos prazos de execucao;

lIl - O mesmo foi feito também para os pontos bem avaliados, indicando quais
acOes podem ser tomadas para manter a avaliacdo satisfatoria no proximo ano. Além
disso, foi indicado o prazo para execucéo de cada acao.

A intencéo foi de que cada gestor dialogasse com sua equipe e definisse a¢des
para melhorar e/ou manter a qualidade dos aspectos avaliados. Esses itens farao
parte do Relatorio da CPA - Comissdo Prépria de Avaliacdo e do PGA - Plano de

Gestao Anual.

2.7 Organizacao das medidas para composic¢ao do relatorio

Apbs o processo de elaboracdo do Plano de Gestdo Anual (PGA), efetuou-se
o preenchimento dos quadros de acdes propostas, com o apontamento das medidas
de melhoramento e respectivos prazos, em consonancia com o PGA. Os quadros
apresentados, foram condensados no capitulo 4 deste relatério, refletindo o
planejamento da Unidade de Ensino a partir dos indicadores observados em cada eixo

avaliativo.

2.8 Devolutiva dos resultados para a comunidade académica

Apés a apresentacdo do relatério para a Direcao da Fatec Cruzeiro, foram
organizadas as formas de divulgacdo dos resultados e apresentacdo das acodes
provenientes do processo de autoavaliacdo, permitindo o desenvolvimento
institucional.

Os planos de acéo enviados pelos setores foram consolidados neste relatorio
e o relatério completo disponibilizado a todos os envolvidos. O relatorio final com os
resultados sera publicado na pagina da CPA, conforme imagem mostrando o Canal

de Divulgacdo Oficial dos Relatorios, no site institucional da unidade que pode ser
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acessado em www.fateccruzeiro.edu.br/cpa e mensagens informando a

disponibilizacdo dos resultados serdo enviados pelos canais de comunicacao interna
(listas de transmissdo do WhatsApp, Microsoft Teams, e-mail institucional) para
garantir ampla publicacédo dos resultados da pesquisa de autoavaliacdo para toda a
comunidade académica.

As acdes de melhorias propostas pelos setores serdo apresentadas para
docentes, discentes e funcionarios na Semana Pedagdgica, Reunido de Inicio de
Semestre e na Semana de Integracdo, no inicio do semestre letivo de 2024. Além
disso, os relatorios ficardo disponiveis no site da unidade e nos murais da unidade,

conforme pode ser verificado na imagem:

Canal de Divulgacéo Oficial dos Relatdrios — Site da Unidade

DIVULCACHAO DE
RESULTADOS - CPA

Confira aqul os relatérios com resultados

SISA - Sistema Interno da

CPA - Comissao Propria de Secretaria Académica

da Avaliacdo Institucional de sua unidade!

Avaliacao P

Sistemna Integrado das Fatecs

sl

Cursos da Unidade

Requerimentos

Atendimento

Site: www.fateccruzeiro.edu.br/cpa
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Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas no

art. 32 da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatdrio, a CPA deverd apresentar as informagoes
que foram coletadas, a partir da organizagdo de 5 eixos, que articulam as 10 dimensées, conforme

disposto na Nota Técnica INEP n 065, como segue:

3.1 Planejamento e Avaliacao Institucional Eixo 1:

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

EIXO 1 - Planejamento e Avaliag&o Institucional

Dimensao

SINAES 8

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO

Alunos Docentes

12 - Come vocd avalia 0 vse dos indicadores da Avaliapdo institucional (WEBSAN ne Flansjamenio 14 - Come vood availa o use 005 da Avabiagdo (WEESAI ng

nstitucional? inatitucional?

Tec. Administrativo

14 - Como vocé avalia o use dos indicaderes da Avaliagdo Institucional (WEBSA( no Planejamento
Institucional ?

,.-.\‘. St

O foco desse Eixo é a descri¢do e a identificagdo dos principais elementos do processo avaliativo da IES
(Instituicdo de Ensino Superior) em relacdo ao seu PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), aos

relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos institucionais avaliativos do periodo que
constitui o objeto de avaliagdo. O Relato Institucional deve ter como foco a evolugdo académica da IES.
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Observa-se que os docentes e funcionarios possuem, em sua maioria, um reconhecimento maior do
uso dos indicadores do WebSAIl no PDI, cerca de 90,2% e 86,67%, respectivamente, avaliam em
Excelente e Bom. Ja entre os discentes, o resultado teve um percentual de 77,12% que avaliaram como
Excelente e Bom. Ressalta-se que as acdes devem ser constantes, visto que sempre hd renovacao do
qguadro discente e docente.
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

Dimensao

SINAES |1€3

APRESENTAGCAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NO EIXO

Aluno

I = Covm relagdo & missd
® tecnaidgica dentra de r

cianal g Cantre Faula Soura de “Promaver & educagde piblica profssianal
is e exceléncia visando o desenvalvimenio tecnologice. sconimics & social

o Estado de 530 Pa Cwnn wick avalia 0 cumprimento des e llem par parts da unigade de sasing

2 - Voed coniace o Regimento das Fatecs?

artisticas. Qual o nivel
30 de ensino?

5 - Cansideranda a5 atividades cientificas, lecooldgicas. inovativas, socials, cut
de particlsacdo da comunidade oxterna nas alividades proposias pela

# - A Unidace de ensinNg promeve JFFP.’;?FITFS Coum oF Selores D:.'M'lf\? e/ou privada. a fim de desenvolver
parcerias solugaes (dcnicas @ tecnologicas?
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Docente

1 - Com relagdo & musséo institucional do L’rnlro Paula Souza de: 'Promov:r a educacaa publlca profisstonal
@ lecnologica dentro de ri cials de visande o d ¢ socfal
do Estado de Sao Paulo’, como voce avalia o cumprimenlo deste llom pur parte da umdadp de ensino!

| & - Tacomntn

E I

15| - Do 1951%

A Fowante
CE

2 - Vioed conhece o Regimento das Fatecs?

©o B L

B S parciairris
2,

I
| 8- S, pascisimert=
=

A~ S liE
BT

5 - Consi cientil tecnologicas, inovativas, sociais, culturais e artisticas, Quat o nivel
de parlmpa;m da comunidade externa nas alividades propostas pela instituigao de ensino?

¢ - A unidade de ensing promove interagées com os setores publice e/ou privado, a fim de desenvolver
parcerias, solugbes lécnicas e lecneldgicas?

| C haa | i o |

A - Bm frequesbenenin
AN
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Tec. Administrativo

I - Com relagde & missao mstitucional do Centro Paula Souza de: “Promover a educacdo publica profissional
e tecnoldgica dentro de referencials de exceléncia visando e desenvolvimento lecnolégico. econdmica e social
do Eslado de 530 Paulo', come vecé avalia o cumprimenio deste item por parte da unidade de ensino:

A - bucelents 1%

A - Excelants 100%

2 - Vocé conhece o Regimento das Fatecs?

takrents T BRETR €« M A4TW
¥ - Sim. parcistments | TN
C.NB [l 66TR

A - S

™

5 - Considerando as atividades cientificas. tecnolégicas. inovativas, sociais. culturais e artisticas, Qual o nivel

de participagao da de externa nas d prap pela ¢ao de ensino?

& - Eabio 0u cventual il |
o ha i 6678

& - A unidade de ensino promeve interagoes com os seiores publico e/ou privade, a fim de desenvolver
parcerias, solugdes téenicas e tecnoldgicas?

A- A 1%
(B =m omsionsmente 3
[ 2

€-Nis 1320%

A s, roqaniemants
AT
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Este Eixo tem seu foco no PDI e consiste na verificacdo da coeréncia existente entre esse documento
e as acdes institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacdo académica — ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo. Pretende-se, igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos (ou a
percorrer) pela IES no contexto de sua insercdo social, bem como sua atuacdo face a inclusdo e ao
desenvolvimento econémico e social, tendo sempre como base a missdo, os propdsitos e as metas
anunciadas no PDI. Dessa forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional assume o papel de induzir maior
comprometimento da IES na construgao de seu PDI, priorizando sua coeréncia e evolucdo.

O Plano de Desenvolvimento institucional (Ano 2022 — Ano 2026) foi um dos principais documentos
gue nortearam as agdes da Fatec Cruzeiro: tratou-se de um documento que se caracterizou como uma
identidade da Instituicdo, definindo, dentre outros, sua filosofia de trabalho, missdo, estratégias,
objetivos, estrutura e diretrizes pedagégicas, algo a ser continuado no PDI para os anos de 2027 - 2031.

Como a missao da Fatec Cruzeiro é “promover um ensino superior gratuito de qualidade, formando
profissionais com competéncias e conhecimentos humanisticos, cientificos e tecnolédgicos, com
principios éticos e responsabilidade social, visando sua inser¢do no mercado do trabalho com
diferenciais competitivos”, esta abordagem vai ao encontro da missdo do Centro Paula Souza:
“promover a educagdo publica profissional e tecnoldgica dentro de referenciais de exceléncia, visando
o desenvolvimento tecnolégico, econémico e social do Estado de Sdo Paulo”.

Sobre a visdo da Fatec Cruzeiro, que é “consolidar-se como polo de exceléncia, inovacdo e
empreendedorismo na regido”, esta converge com o perfil da regido na qual se insere, caracterizada
pela presenca de industrias de alta tecnologia.

Outro ponto considerado foi que a avaliagdo das interagdes da Fatec Cruzeiro com os setores publicos
e/ou privado, ficou acima dos 85%, em todos os grupos avaliados, demonstrando que a Fatec Cruzeiro,
busca sempre parcerias com o publico externo.
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3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

24

EIXO 3 - Politicas Académicas

Dimensao

SINAES |2 4¢€9

APRESENTAGCAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NO EIXO

Aluno

7 - Considerandso o dominio dos conteudos pelo corpo docente. a apresentagdo prévia 20s alunos de 4 - Considerando a quantidade de projetos de pesquisa que vocs tem conhecimento, 0 Impacto da pesquisa
planciamente das avlas 6 uso de metodologins/recurses eaucacionais que estimalam a apreadizado ¢ o ne desenvolvimanto local @ regional @ a articulagdo da UnIdade com 0z 50t0res produtivos para o
respeiio & diversidede e & participacdo da comunidade académica no processs educacional Comro voce avalia ae Coma vocé avalia o njvel das atividades de pesquiza na sua
o nivel de ensino da unidade? urudade de énsena?

D- W cotegs 1175
P
e 41Al
“ A < ~ > e 8 £ os canars do i tais como sile olicial da Fatec. publicagies nos murais
7 - Cama vocé avalia o acesso is Resolugoes Normas Acavémucas. Legisiagao. planos de ensino. planos de informagBes mo SIGA. Quvidoria, midlas sociais/digitais. formal @ rdic. Como vacé avaiia 0s meios e sistemas
'a plancs de gestao » calendirios de alividades da institucao? s comunkcacho 1ar0s?
ooty
i
 demicire e
40
e
B N A Lk
v o

15 - Cansiderando a manitoria de drsciplina, ¢ mefodologias para reforca ou recuperagio de aprendizagem 16 - Atualmenle vocé lrabatha?

Cortw voed avalla 03 progranas de apoue pedagagice?

o - Ecadits 30PN
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Docente

3 - Consideranda o daminio dos conteudo.
plangjamento das auies. 0 uso de
respeito 3

5 pelo corpo docente, 2 spresentagio prévia acs alunas do

que 0 3 eo
00 processo Come vocé avalla

@
© nivel de ensing da unidade?

ed

£ome v

4 - Considerando & quantidade de projetos de pesquisa cue vocd tem conheciments. ¢ IMPaCta 0a PeSQUISE

no desenvolvimento local e regional e a acticulagio da unidade com 0s seltores produtives para ¢

doras Como vock avalia o nivel das atividedes de peaquiss na sus

de

unicdade de ensino?

R

-t T

riaman
=

.
e

7 - Coma veed avalla @ acesse ds Resolugdes. Normas Acagémicas. Legistaglo. planos de ensina plancs de
auta plancs de gestic e calendsrios de atvidades da instituigio?

5 n——

e

de peaguisa?

- Como voce avalie a politica de

canais de

LIS

o B 1000

1ais como site oficial da Fatec. myras.

8- os
nformagées no SIGA Quvidoria

nos
midhas socus/digitais. jornal e ridio Come vocd avalia o5 meios e sistemas
de comunicagdo interna?

(RS

14 « Considerando a menitorias de discipling, ¢ metodologias para reforge ou recuperagho de aprendizagem
Como vocé avalla 05 programas de apoio pedagdgice?

3

o S
s

A

il RO
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Tec. Administrativo

planejamento das aulas. © uso de metod
respoite & diversidade e & participagdo da

¢do da unidade com o:
# avalia o nivel das atvidades

T - Coma vood avalia 0 acesse 35 Aescivpies, Mormas Académicas. Legisiagdo, planos o ensing. plancs de
aula plancs de pestha & caienddrios de atividades da instituicio?

16 - Considerando a monitonia de discipling. & metod
Coma vocé avatia os progr

 recuperagio de aprendizagem

15 - Como vocé avalia a politica de participagio dos estudantes em atividades de pesquisa? gico

No Eixo Politicas Académicas foram analisados os elementos constitutivos das praticas de ensino,
pesquisa e extensao, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se, também, a relagdo entre as
politicas académicas, a comunicacdo com a sociedade e o atendimento ao discente, conforme
descricao a seguir:

- Dimensao 2: Nas areas de Ciéncia e Tecnologia (C&T): Desenvolve-se a pesquisa e a extensado e, além
disso, anualmente, realiza-se o EIC - Encontro de Iniciagdo Cientifica (vivéncia aos estudantes com
académicos, profissionais e pesquisadores) e a Semana de Tecnologia (um didlogo sobre a aplicacdo
do conhecimento Tecnolégico e da Etica entre a comunidade académica, empresarios e autoridades).
Sao oferecidos também trilhas formativas, semindrios, workshops, palestras e cursos para extensdo
universitaria, além das a¢des de monitoria que objetivam incentivar a participacdo do aluno na vida
académica.

- Dimensao 4: Site Institucional, envio de malas diretas digitais e publica¢Ges didrias em sua pagina
oficial no Facebook (16.000 seguidores em 2023) e Instagram (3.500 seguidores em 2023), totalizando
quase 20 mil seguidores. Nos periodos de divulgacdo dos Processos Seletivos, a Fatec Cruzeiro
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gerenciou acdes de marketing digital, veiculacdao de outdoor na entrada da unidade, distribuicao de
panfletos e exposicdo de banners.

- Dimensao 9: Refere-se ao atendimento oferecido pelos setores, especialmente aos discentes. Com a
anadlise, percebe-se o feedback positivo dos alunos. Ressaltam-se a seguir algumas atividades que
cooperam para esses resultados:

- Coordenacgdo de Cursos: atendimento didrio aos estudantes bem como reunides periédicas com os
representantes de turma. Com relacao aos docentes, de forma sistematizada, cumprem 25% de hora-
atividade na unidade para plantdo de duvidas;

- Biblioteca: Além da organizagdo pelo sistema Biblivre, ha atividades culturais para incentivar a leitura;

- Diretoria de Servigos Académicos: Otimizacdo e melhoria de todos os procedimentos de
atendimento por meio de dois sistemas, o SIGA - Sistema Integrado de Gestdao Académica e SISA -
Sistema Interno de Servicos Académicos;

- Diretoria de Servicos Administrativos: é realizado o atendimento e acompanhamento aos alunos
com necessidades especiais, além do setor estar disponivel para acompanhamento dentro do
ambiente académico;

- Responsaveis por Trabalho de Graduagdo e Departamento de Estagio: é mantida uma estrutura de
pessoal para o Atendimento dos alunos nesses dois importantes momentos de encerramento da sua
graduacdo. A Coordenagdo de Trabalho de Graduagdo acompanha e orienta a distribuicdo e a
consecugao dos trabalhos de forma, inclusive, incentiva a Inovacdo em Projetos apresentados em um
evento semestral denominado “Acelera Fatec”. O Departamento de Estagio mantém a interface de
relacionamento com as empresas para prospecgdo de Estagios bem como seu acompanhamento para
garantir o cumprimento qualitativo das atividades de aprendizado, por parte dos alunos, nas
empresas. Em média, em cada edi¢do do evento, que é realizado duas vezes por ano, sao recebidas na
unidade cerca de 15 empresas que atuam ativamente assistindo e avaliando os projetos desenvolvidos
pelos alunos.
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EIXO 4 — Politicas de Gestao

Dimensao

SINAES |2 6€10

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO

Aluno

¥ - A pquipe gestora 2 umdade ¢ raconhecids Como wma deranes capae de comduzir 55 gdes oe mefharia 10 = Cormn vock avaiia 8 Comunicacdo fnferme da unidede de ensing, eatre o gestdo pedagdgica, gesiFa
das candigies de ensing? admirstrativa, gesiio académice ¢ as alumas?

Docente

. ) ~ - 10 - & equipe gestors da imidade @ recanhecida coma tma lideranga capar de conduzir as agdes e
¥ - Como vocé avalia o plane de carréira iNSUNKIONE! quUanto 3 promagdo @ evolugdo funcronal? meiftaris das {'Ilrlr.l’l'(aP'J de ensinn?.

11+ Comn vacé avalia 2 Camunicagia (nferna da anidade de ensing entrs a gestio pedagagics gestia
admimisirativa. gestdn académica e as alunos?
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Tec. Administrativo

¥ - Cpme vore avalia o plang de carreira instifucional quanto # pramegas @ evolpan funcional? 10 - A squipe gasiors da Unidade & reconfecids coma uma Bigerancs capar de conduzir 43 agfes de
matharia das condigies de ensmna?

11 - Camo voed avalia @ Comumcagio Interma da unidade de ensing. antre a gestio pedagdgica gestho
adminustrativ geatio académica e os alunos

O Eixo Politicas de Gestdo tem como foco a verificacdo do desenvolvimento das politicas de pessoal e
da organizacdo e gestdo da instituicio. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da
sustentabilidade financeira da IES para garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Em relagdo a organizagdo e Gestdo da Instituicdo, o aspecto que pode ser melhorado, de acordo com
a avaliacdo dos discentes é:

A Comunicagdo Interna da Unidade é muito boa, pois analisando o grafico percebe-se que o indice de
"Excelente" e "Boa" somando, passa dos 78% das respostas.

E como ponto positivo na mesma dimensdo, destacou-se, entre o publico discente, o reconhecimento
da equipe de diregdo como uma lideranc¢a capaz de coordenar e levar adiante as agGes prioritdrias
desta unidade.

- Dimensao 10: A Unidade ndo possui orgamento proprio e os recursos sao oriundos da mantenedora
Centro Paula Souza: Verba de Despesas Miludas e Pronto Pagamento (que visa atender as necessidades
mensais de material de consumo) e FAT (Fundacdo de apoio a Tecnologia, a qual, na realizagdo do
vestibular, repassa uma porcentagem das inscrigdes efetuadas). Esses recursos sdo para uso diverso
da instituicado.
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

EIXO 5 — Infraestrutura Fisica

Dimensao

SINAES !

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO

Aluno

iderando o quantidade de ambirntes disponibilidede de hordrios, disponibilidade de recursos 12 - Censiderando o tamanho em relagdo 2 quantidade de alunes. assim como as condigdes de iluminagso e
'l ‘nr\d»(ép; de atendimento s ne s do curso Come vecd avalia ¢ conjunte de conlorto rérmico v Eﬂl‘l.‘{)ﬁ ouct u‘th'u:J‘JC Camo vocé avalia 2 condig3o 0as salas de 3ula da unidade de
laboratdrios e ambieates de ensing que proporcionem alividades prdticas na unidade de easing? ensinc?

. ~— et 19 1 =) o tn
v - oo i 11918 — Rl s ] - " i
= Ty B e - 1 1
S
y 3

12 - Considerande 3 quantidade de ambientes, o idade de hordrios. disponibilidade de recursos 13 - Considerando o tamanha em reiagac & quantidads de alunas, assim come as condigies de iluminagio »
Ty de atend s a0 curse. Como vocé avalis o conjunto de conforte térmico Iventilagdo ou climatizagdol Como vecd 2viia 3 condiglo das salas de auls da unidade de
laboratorios e ambwentes de ensino que proporcionem atindades praticas ne unidade de ensino? ensina?

Tec. Administrativo

0 3 quantidade de ambientes. dispombiiidade de hordrivs. disponbilidade de recurses
ondigdes de atendimento ds necessidades do curso Comeo vocé avalia o coryunte de
ambienles de ensine que proporcionam alvidades praticas na unidade de ensino?

13 - Consideranda o tamanho em reiacio d quantidade de Alunas assim como as condigies de iluminagio e
conforta térmice (ventlaghe ou climatizagdol Comeo vocé avalia 3 condigio das salas de aula da unidade de
ensing?

e PRSP

E '7‘

No Eixo Infraestrutura Fisica, verificam-se as condi¢es que a IES apresenta para o desenvolvimento
de suas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Pode-se perceber, em todos os grupos
avaliados, Discente, Docente e Técnicos Administrativo, que a infraestrutura presente na Fatec
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Cruzeiro, é bem avaliada sempre tendo seu indice perto ou acima dos 80% somados os itens
"Excelente" e "Bom".
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4. ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS (PGA)

EIXO 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional
ACAO PROPOSTA
Codi Prazo
odigo .
PGA Titulo
1.1 Divulgacéo interna da CPA — Comisséao Propria de Avaliacéo. 2024/1
12 Aplicacdo da Avaliacdo Interna (1°. Semestre) e 2024/2
' WebSAI (2°. Semestre) da Fatec Cruzeiro.
1.3 Reunibes de divulgacdo de resultados da Al e WebSAl. 2024/2
Reforcar a publicacdo nos Murais da unidade com os resultados de
14 L 2024/1
avalia¢Oes institucionais.
EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional
ACAO PROPOSTA
Codi Prazo
odigo .
PGA Titulo
Publicacdo de QRCode nos murais, site e redes sociais para acesso ao
2.1 ) . . . - 2024/1
Regimento das Fatecs, além do respectivo envio por e-mail.
Promover mais a¢8es de responsabilidade social - arrecadacgéo de
2.2 d 2024/2
alimentos, agasalhos, entre outros.
Reforcar a Misséo e Visdo da unidade nas reunides de abertura do
2.3 semestre dando maior publicidade ao nosso PDI — Planejamento de 2024/2
Desenvolvimento Institucional.
Expressar aprego a todos os professores e funcionarios pelo
2.4 comprometimento com nossa missao, incentivando-os a prosseguir 2024/1
com o excelente trabalho.
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EIXO 3 — Politicas Académicas
ACAO PROPOSTA
codi Prazo
odigo .
PGA Titulo
Estreitar o relacionamento com empresas da regido para parcerias
3.1 L - . S 2024/1
objetivando ofertas de estagio, emprego e pesquisa cientifica.
Levantamento de necessidades de cursos nas empresas e industrias
3.2 S . . ) 2024/2
da regido para alinhamento dos cursos oferecidos na Unidade.
Reforcar a divulgacdo dos horarios de atendimento de docentes,
3.3 monitores, colaboradores e quais sédo 0s responsaveis por cada setor 2024/1
para ciéncia dos discentes.
Dar maior publicidade do CEPE - Camara de Ensino, Pesquisa e
3.4 ~ . 2024/2
Extensdo para os alunos da unidade.
Incentivar a participa¢éo dos alunos no EIC — Encontro de Iniciagdo
3.5 o ) : o . 2024/2
Cientifica da Fatec Cruzeiro e respectiva publicacdo de artigos.
Realizar uma campanha para envolver a comunidade e empresas na
3.6 participacdo dos cursos de extenséo (Verdo e Inverno) e no programa | 2024/2
Acelera Fatec especifico de cada curso oferecido pela unidade.
Continuar realizando as reunides pedagoégicas com os representantes
3.7 : o . 2024/2
de turma e disponibilizar as atas para todos os interessados.
EIXO 4 — Politicas de Gestéo
ACAO PROPOSTA
Codi Prazo
odigo .
PGA Titulo
Melhorar constantemente a estrutura e o ambiente organizacional para
4.1 AT 2024/2
otimizag&o de desempenho.
Divulgacédo de treinamentos e capacita¢des disponibilizadas pelo CPS,
4.2 . o - . 2024/2
para o corpo discente, docente e técnico administrativo.
Esclarecer que a gestéo do plano de carreira do CPS néo é
responsabilidade da Direcéo da Fatec, limitando a capacidade de
4.3 N ) . N . 2024/2
atender as demandas de insatisfacdo dos colaboradores, deixando a
Direcdo com pouca margem de acéo.
Incentivo aos servidores para se manterem atualizados sobre as
atividades e canais de comunicacdo na Unidade, assim como para
4.4 y . o 2024/1
adquirirem um entendimento abrangente do CPS e suas politicas de
trabalho e atividades.
Manter o padrdo do SPAP - Semana de Planejamento e
4.5 . s . . o 2024/2
Aperfeicoamento Pedagdgico e incentivar a motivagdo dos docentes.
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EIXO 5 — Infraestrutura Fisica

ACAO PROPOSTA

Codi Prazo

odigo .

PGA Titulo

51 Realizacdo da manutencéo preventiva e corretiva dos equipamentos 2024/2

' (hardware e software) de todos os laboratérios da unidade.
Criar cronograma de necessidades dos laboratérios e setores que
5.2 utilizam equipamentos que precisam ser regularmente atualizados e/ou | 2024/1
reguerem manutencao.
Identificar problemas com climatizacao, ar-condicionado, brise
5.3 articulado, ventiladores e efetuar os reparos adequados para melhorar | 2024/2
a ventilacdo.
Aprimoramento de espacos de aprendizagem, laboratérios, bibliotecas
54 e demais areas académicas, visando oferecer um ambiente mais 2024/2
propicio ao ensino, a pesquisa e a aprendizagem.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Propria de Avaliacédo, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes
de subsidiar & tomada de decisdo e ao planejamento institucional, na busca de
continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestéo.

Sendo assim um importante instrumento para a Direcéo.

Dentre as principais acfes advindas desse processo, podemos salientar:

a) O instrumento de Avaliacdo Institucional geral (WebSAl) tem se
mostrado eficaz para a gestdo do Centro Paula Souza como um todo,
proporcionando subsidios relevantes para nossa politica de Plano de
Carreira, entre outros aspectos. Para apoiar esse processo, o CPS tem
incentivado ativamente os docentes a participarem de cursos de
capacitacao oferecidos pelo Centro Paula Souza — CETEC. A Fatec Cruzeiro
também esta empenhada em promover treinamentos e capacitagoes,
como Cursos de Extensdo abertos ao publico, realizados nos meses de
Janeiro e julho, assim como o Encontro de Formacgé@o de Colaboradores que
ocorre ao longo do ano, com encontros quinzenais e/ou mensais durante
2023. Adicionalmente, a unidade realiza o SPAP (Semana de Planejamento
e Aperfeicoamento Pedagdgico) nos meses de fevereiro e julho de cada
ano, abordando tematicas cada vez mais alinhadas as necessidades da

unidade em conjunto com o SPAP promovido pelo Centro Paula Souza.

b) O instrumento de Avaliacdo Interna (Al) continua fornecendo resultados
de extrema importdncia para a unidade, pois destaca questdes especificas
a Fatec Cruzeiro que ndo sdo abordadas pelo WebSAl (Sistema de
AvaliagGo Institucional), incluindo aspectos relacionados a cursos,

disciplinas e professores.
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c) Acbes continuam sendo desenvolvidas em resposta aos resultados
obtidos por meio desse instrumento: o Comité de Apoio Pedagdgico (CAP),
realizac@o de Cursos de ExtensGo em cada drea, nos meses de janeiro e
Julho, além de disponibilizacdo de hordrios de atendimento extraclasse por
parte dos docentes da unidade. Questbes relacionadas a infraestrutura
também tém sido abordadas pela avaliacdo, e a Direcdo tem
implementado uma série de acbes efetivas, como a aquisicdo de
ventiladores, televisbes e outros itens demandados pela comunidade

académica.

d) Na drea de Projetos Tecnoldgicos e de Extensdo, desde 2006, a Fatec
Cruzeiro organiza a Semana de Tecnologia, oferecendo aos estudantes a
oportunidade de desenvolver e apresentar projetos durante o evento, que
conta com a participacGo do publico externo. Este evento também
proporciona a chance de conhecer as tecnologias empregadas pelas
empresas expositoras, incluindo as principais empresas da cidade e regido,
como a Amsted Maxion e Maxion Sistemas Automotivos, que tém sido
parceiras frequentes. Durante essa semana, sGo oferecidas atividades
organizadas em Trilhas de Carreiras, formatadas para cada drea de
atuacdo dos cursos oferecidos pela unidade. Muitos dos Projetos de
Extensd@o apresentados sdo resultados de atividades oficiais dos cursos,
como Atividades Auténomas de Projetos e Trabalhos de Encerramento de

Disciplinas.

E relevante destacar que esses projetos estdo sempre alinhados com a
temdtica da Semana Nacional de C&T, promovida pelo Ministério de
Ciéncia e Tecnologia do Governo Federal. Esse enfoque também atrai
visitantes da comunidade, ja que o evento é aberto ao publico externo. Em
2023, assim como nos anos anteriores, a Fatec Cruzeiro continua

fortalecendo seu relacionamento com as empresas através de programas
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de estdagio, a Semana de Tecnologia, o Acelera Fatec e a orientacdo de
Trabalhos de Graduacao direcionados para a resolucao de problemas reais

das empresas.

e) Na drea de Producdo Cientifica, é organizado desde 2013 o EIC —
Encontro de Iniciacdo Cientifica, com o objetivo de proporcionar aos
estudantes experiéncias na producdo de artigos cientificos e na
comunicacdo oral ou em painel de seus trabalhos. A partir de 2019, foi
estabelecido um processo de avaliagcGo diferenciado para analisar
detalhadamente os trabalhos mais destacados, os quais sGo selecionados

para serem publicados nos Proceedings do EIC e na Revista H-TEC.

f) Na drea de Responsabilidade Social, a Fatec Cruzeiro tem demonstrado
desde sua fundacdo uma forte preocupacdo com esse tema, envolvendo
docentes, discentes e colaboradores. Projetos como o Fatec da Melhor
Idade, arrecadacdo e distribuicGo de alimentos e brinquedos para a
comunidade carente, além de cursos de extensd@o abertos gratuitamente a

comunidade, e acées na praca da cidade, continuam sendo realizados.

g) Na drea de Responsabilidade Ambiental, a Fatec Cruzeiro promove o
uso consciente da agua, a coleta seletiva de lixos, a correta destinacao de
pilhas e eletronicos, a reducdo no uso de materiais como papel, adotando
a Plataforma SEI, além de ja ter participado de projetos sustentdveis como,

por exemplo, o plantio de arvores.

h) Ressalta-se também o funcionamento da CEPE - Cdmara de Ensino,
Pesquisa de Ensino, Pesquisa e Extensdo da Fatec Cruzeiro, na Unidade,
instituida pela PORTARIA N° 031, DE 09 DE NOVEMBRO DE 2018 E
APROVADA PELA CONGREGACAO DA UNIDADE, EM 12/11/2018. A CEPE
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desempenha um papel fundamental como orgdo consultivo e de

assessoramento a pesquisa e extens@o. Suas responsabilidades incluem:

- Incentivar e coordenar as atividades de pesquisa na Fatec Cruzeiro;
- Selecionar e acompanhar projetos de pesquisa para desenvolvimento;

- Colaborar na supervisdo dos trabalhos de extensGo de servicos a
comunidade, propostos pelos Departamentos ou Coordenacdes de Curso;

- Propor procedimentos para a utilizacGo de bibliotecas, laboratorios e
oficinas, em conformidade com a legislacdo vigente especifica.

Essas atribuicbes saGo cruciais para garantir a qualidade e o continuo
desenvolvimento das atividades didatico-pedagogicas, de pesquisa e de
extensdo da instituicdo.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcdo, coordenacbes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.

Os dados coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e serédo
objeto de comparacéo na préxima avaliacdo, para elucidar os avancos alcancados,

reforcando o quanto a avaliac&o contribui para a gestédo dos resultados.
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ANEXO - ATAs de Aprovacao dos membros da CPA, registro de alteracdes e
reunides da CPA

Portaria de Composicéo da CPA - 2017

. S {1

Centro

Paula Souza G’OVERNS) DO ESTADO
DE SAO PAULO

Fatec Cruzeiro - Prof. Waldomiro May
DIRECAO

Portaria de inclusio da CPA Fatec Cruzeiro n" 005, de 30 de janeiro de 2017.

Composicio da CPA — Comissao Propria de Avaliacio - 2021

CATEGORIA TITULAR SUPLENTE
Representante Me. Renan Franga Gomes Nogueira

Docente {Presidente)

Me. Carlos Henrique Loureiro
Feichas

Hepmoeniunts Esp. Luciana Cristina de Almeida Maia

Docente

Demétrio Carlos Macedo de Souza
Representante | SN B s e : .
Administrativo Pedro Otavio Tiburcio Repinaldo Pedro Silva Marcondes de Moura
Raoni Savio Ferreira
ATA Natalia Ramos de Souza -

n 1
.
\ b
b L AN L
Prof® Dr* Benedita k irene de Franga Heringer
Diretora da Unidade

www.fateccruzeiro.edu, br
Avenida Rotary, 383 - Vila Paulista - 12701-170 - Cruzeiro « 5P « Tel.: (12) 3143.6571
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Portaria de Atualizacdo da Composicao da CPA - 2023

I Felad - -
Pauls Soura

SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Governo do Estado de Sao Paulo
Centro Paula Souza . .
127 - Fatec Prof. Waldomiro May - Cruzeiro - Diretoria

PORTARIA

PORTARIA DE ATUALIZACAO
DA COMPOSICAO DA CPA -
COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO, N° 028, DE 04 DE
SETEMBRO DE 2023,
IMPLANTADA NA UNIDADE
FATEC CRUZEIRO EM 2017,
SOB A PORTARIA N° 005, DE 30
DE JANEIRO DE 2017.

Membros da CPA Fatec Cruzeiro

| CATEGORIA | TITULAR | SUPLENTE |
Presidente) Renan Franca

Representante ( Gomeg. Nogueira ¢ Luciana Cristina de Almeida

docente - Maia

Carlos Alberto do Nascimento

Repr_esentante Vitéria Cardoso Ferreira Santos

discente
Reprggenta_nte Luiz Augusto de Souza Junior Raoni Savio Ferreira
administrativo
Representante Ana Elisa Toledo Lopes Cordeiro -

externo _
Secretaria Natalia Ramos de Souza -

Cruzeiro, 04 de setembro de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Benedita Hirene de
Seil a Franca Heringer, Diretor de Faculdade de Tecnologia Fatec,
. em 28/09/2023, as 11:56, conforme horario aoficial de Brasilia,
RIS me com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril

de 2023.
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ATAS de Reunides da CPA - 2023

] SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Centro
Paula Souza

Fatec Cruzeiro - Prof_.- Waldomiro May
DIRECAO

REUNIAO DA CPA
Comissao Propria de Avaliacdo, da Fatec Cruzeiro.
ATA

Data: 07/02/2023

Horario: 14h00.

Inicio: 14h10 | Término: 15h00

Local: Sala de Reunido, Fatec Cruzeiro.

Presentes: Renan, Carlos Alberto, Natalia Ramos, Pedro Repinaldo, Raoni Ferreira.

Y VYV Y Y

1. Cronograma de alinhamento da equipe para inicio do semestre letivo

DATA ACAO RESPONSAVEL(IS)
07/02 .
Reunido de alinhamento para o 19 semestre Equipe CPA
33 feira
27/02 . N N
23 fei Reunido de planejamento para a aplicacao da Avaliacdo Interna Equipe CPA
eira
15/05 a . . R L ;
19/05 Realizar a reunido + aplicagao da Avaliacdo Interna Prof. Renan/ Raoni
26/05 | Coleta do feedback da Avaliacdo Interna Prof. Renan/ Raoni |
6@ feira | Reunido para analise dos resultados Equipe CPA
11/08 Prof. Renan/ Pedro
Reunido de alinhamento para o 2° semestre L
62 feira Otavio/ Nat
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Fatec Cruzeiro - Prof. Waldomiro May
DIRECAO

REUNIAO DA CPA
Comissédo Prépria de Avaliagdo, da Fatec Cruzeiro.

ATA

Data: 27/02/2023

Horario: 14h30.

Inicio: 14h30 | Término: 15h27

Local: Sala de Reunido, Fatec Cruzeiro.

Presentes: Renan, Carlos Alberto, Natdlia Ramos, Pedro Repinaldo, Raoni Ferreira.

VYV YVYYV

1. Planejamento para aplicagao da Avaliacdao Interna

Enviar convocagdo de reunido aos discentes, pelo SIGA

Enviar convocagdo de reunido aos funcionarios, pelo e-mail CPA

Enviar informativo sobre a participagdo na Al aos docentes, pelo e-mail CPA

Realizar a reunido + aplicacdo da Al aos discentes, no Lab 03: ADS (9h45-10h35), GE (15h15-16h00),
GPI e EV (19h45-20h25).

(Os alunos presentes deverdo realizar a Al no proprio laboratdrio, neste dia e no referido horario de seu
curso).

Realizar a reunido + aplicagdo da AI aos funcionarios, no Lab 03.

(O funcionario podera realizar a Al no préprio laboratério, ao final da reunido, caso queira).

Enviar e-mail aos discentes para participarem da Al, pelo SIGA.

Enviar o lembrete da participagdo na Al para os docentes (e-mail CPA), discentes (e-mail pelo SIGA) e
funcionarios (e-mail CPA).

Realizar o levantamento dos que ainda ndo participaram da Al e repescd-los (docentes, discentes e
funcionarios), notificando-os por e-mail.

www , fateccruzeirc.edu.br
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Relatdério de Autoavaliagdo Institucional
da Fatec — 2023/22 Parcial



43

Centro
Paula Souza

- SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Fatec Cruzeiro - Prof. Waldomiro May
DIRECAO

REUNIAO DA CPA
Comissao Propria de Avaliagdo, da Fatec Cruzeiro.
ATA

Data: 26/05/2023

Horario: 14h00.

Inicio: 14h00 | Término: 15h47

Local: Sala de Reunido, Fatec Cruzeiro.

Presentes: Renan, Carlos Alberto, Natalia Ramos, Pedro Repinaldo, Raoni Ferreira.

YV YV VY

1. Analise de resultados (Al) e feedback
e Pontos fortes: quantidade enxuta de questles, questdes mais transparentes e
objetivas, servicos prestados.
s Pontos fracos: infraestrutura por conta da auséncia da cantina, plano de carreira,
atuacdo do colegiado.
« Estratégias: levar ao conhecimento o processo licitatorio que é feito para a aquisicdo
de uma cantina; acompanhar e divulgar informagdes sobre atualizagdes do plano de

carreira; divulgar mais as acoes e participagdes do colegiado nas reunides.

+ Destaques positivos - interagdo entre a Fatec e a comunidade externa, atendimento

de pessoas com deficiéncias e transferéncia de conhecimento da Fatec para a

comunidade externa foram muito bem avaliados.

www fateccruzeiro.edu.br
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DIRECAO

REUNIAO DA CPA
Comissao Prapria de Avaliacdo, da Fatec Cruzeiro.
ATA

Data: 11/08/2023

Horario: 15h00.

Inicio: 15h17 | Término: 16h00

Local: Sala de Reunido, Fatec Cruzeiro.

Presentes: Renan, Carlos Alberto, Natélia Ramos, Pedro Repinaldo, Raoni Ferreira.

YV Y Y Y

1. Cronograma de alinhamento da equipe para inicio do semestre letivo

DATA ACAO RESPONSAVEL(IS)
11/08 . ! )
. Reunido de alinhamento para o 2° semestre Equipe CPA
62 feira
04/09 | Reunido para acompanhamento das atualizagdes da pagina CPA no site '
: Equipe CPA
22 feira | da Fatec Cruzeiro e discussao sobre os relatorios
06/10 | Reunido para tratar dos assuntos do WebSAI e atualizacdo de membro )
Equipe CPA

62 feira | discente

www,fateccruzeiro.edu.br
Avenida Rotary, 383 » \Vila Paulista « 12701-170 « Cruzeiro » SP + Tel.: {12) 3143.6571
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Diregao

ATA DA REUNIAO DA PROFA. CRISTINA DE CARVALHO ARES ELISEI - GESTORA
PEDAGOGICA REGIONAL (GPR) COM A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA) DA
FATEC CRUZEIRO. As 9 horas e 40 minutos do dia 16 de outubro de 2023, realizou-se
uma reunido com a CPA da Fatec Cruzeiro. Estavam presentes a Profa. Cristina de Carvalho
Ares Elisei, Gestora Pedagogica Regional que presidiu a reunido, e os membros da CPA, Luciana
Cristina de Almeida Maia, Luiz Augusto de Souza Junior, Natédlia Ramos de Souza e Raoni Savio
Ferreira. A Profa. Cristina perguntou sobre a composigao da CPA e solicitou uma eleigao para o
préximo ano para regularizar a Comissdo, uma vez que a composicdo é de implantagio, bem
como o envio de um cronograma eleitoral, Raoni explicou que, atualmente, a CPA Fatec Cruzeiro
é formada pelo Coordenador do Curso Superior de Tecnologia (CST) em Gest8o Empresarial -
presencial Renan Franca Gomes Nogueira (presidente), o docente Carlos Alberto do Nascimento
(representante docente titular), a docente e suplente da Coordenagio do CST em Gestdo
Empresarial = presencial Luciana Cristina de Almeida Maia (representante docente suplente e
presidente suplente), a discente do CST em Gestdo da Produgdo Industrial Vitéria Cardoso
Ferreira Santos (representante discente titular), o Diretor de Servigos Administrativos Luiz
Augusto de Souza Junior (representante administrativo titular), o Auxiliar de Docente e
funcionario da T.I. Raoni Savio Ferreira (representante administrativo suplente), a profissional
da Secretaria Municipal de Saude Ana Elisa Toledo Lopes Cordeiro (representante externo) e a
Assessora Técnica Administrativa Natdlia Ramos de Souza (secretéria) e complementou dizendo
que ha uma previsdo de eleicdo para 2024. Nesse momento, a Natdlia pediu a Profa. Cristina
que fosse verificada a possibilidade da elei¢do ocorrer de forma virtual, pelo SEA - Sistema
Eleitoral Académico, utilizado pelo Centro Paula Souza (CPS) para eleicdes de diretor e membros
de congregagdo. Em continuidade, a Profa. Cristina informou, a pedido do CPS, que os Gestores
Pedagdgicos Regionais irdo compor as CPAs das Fatecs, ou seja, na proxima Portaria a ser
protocolada pela CPA Fatec Cruzeiro, deverd constar seu nome como membro. Essa agdo tem
como proposito apoiar e acompanhar as acées da CPA das Fatecs. Em seguida, ela perguntou
aos membros como sdo feitos o acompanhamento, a aplicacdo e a analise dos resultados do
WEBSAIL. Em resposta, Raoni disse que sdo promovidas reunides pela CPA com os discentes,
docentes e funciondrios. Nessas reunides é divulgado o cronograma WebSAI e reforgada a
importancia da participagdo de todos. Apos isso, € feito o acompanhamento da participacdo dos
ptiblicos no questionario até o encerramento do periodo da avaliacdo. Apds o recebimenta dos
dados, sao gerados graficos e é feita a andlise das respostas. As situagOes sao discutidas em
uma reunido da CPA e os pontos fortes e fracos considerados para melhoria da Unidade. Os
resultados sado divulgados amplamente na pagina oficial da Unidade. Com a palavra, a Profa.
Cristina solicitou que enviasse a ela as aces de divulgagdo da CPA e o Raoni apresentou um
cartaz atemporal, que serd enviado a ela, que € divulgado nos murais da Unidade, além de e-
mails institucionais da CPA a todos os publicos envolvidos, reunibes para divulgacdo do WebSAI
e da Avaliacdo Interna e uma pagina exclusiva da CPA, no site da Fatec Cruzeiro, que apresenta
informagtes da Comissdo, relatorios anuais, membros e acdes. Em seguida, a Profa. Cristina
perguntou sobre a Avaliacdo Interna (A.L.), ferramenta que também é um questionario, mas
feito pela propria Unidade. Em resposta, a Luciana e o Raoni disseram que a A.L. & aplicada na
Unidade desde 2006 e que as questdes foram elaboradas pela prépria comissdo, sendo
atualizadas conforme necessidade. Geralmente é aplicada nos meses de maio e junho e busca
compreender os pontos fortes e fracos da instituicdo sob o olhar do discente, do docente e do
funcionario. Muito semelhante ao WebSAI, entretanto, com questdes especificas da Unidade, a
A.1. coleta dados pontuais. Nesse momento, a Profa. Cristina perguntou como & o processo
gquando algum resultado, por exemplo, de avaliagdo de docente, ndo esta positivo. Raoni explicou
que nos casos em que sdo notados alguns problemas, conflitos ou pontos negativos, a CPA
analisa, repassa a situacéo a coordenacac e o docente é chamado para uma reunido. Na reuniac
sdo apresentados os resultados referentes a avaliacdo do docente, ouvidas suas necessidades e
discutidas as formas de melhorias. O caso € acompanhado e os resultados tém sido positivos,
pois ha uma melhora visivel dos pontos discutidos, acrescentou Raoni. Por Gltimo, a Profa.
Fatec Cruzeiro - Prof. Waldomiro May
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53  Cristina confirmou com os membros gue os registros das atas das reunioes da CPA e a realizacao
54  de reunides periddicas da comissdo estdo regulares, agradeceu a atengdo e a participagio de
55  todos e finalizou a reunido as 11 horas. Eu, Natalia Ramos de Souza, registrei a presente ata.

Fatec Cruzeiro — Prof. Waldomiro May
Av, Rotary, 383, Vila Paulista. CEP 12701-170, Cruzeiro - SP
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